
 
 

 

Ständiga förbättringar – en utmaning och 

nödvändighet inför framtiden. 

Lean som arbetssätt och filosofi i företagen, i skolan och i samarbete. 

TeknikCollege Mitt inbjuder till Regionkonferens 



Kom och låt dig inspireras! 

Datum: 25 november i Östersund 

Tid: 09.00-15.00 

Lokal: Mittuniversitetet rum G2355 

Pris:  300:-,  150:- för medlemmar 

 

 Föredrag: Delar ut innehållet: bakgrund, Leanbegreppet, Leans ledord Kaizen och 

Mudas betydelser, Lean metoder och verktyg, fem varför, fem S, problemlösning, 

visualiseringstavlor, A3 metoden inkl konkreta användningsområden. 

 Workshop: Vad kan du enkelt göra till ditt, vem är egentligen kunden, vilka slöserier 

har du i verksamheten). 

 Genomförande och fallgropar: Lyckade och mindre lyckade införanden i Sverige 

och anledningen bakom dessa – referenser är Sjukvården, kommuner, SEB, Nordea, 

Vattenfall, Statoil m fl. 

 Case: Införandet av Lean Services på tjänsteföretaget Toyota Sweden inkl 

möjligheterna att arbeta med Lean som konkurrensmedel. 

 Diskussionsforum: Var är ni? Vill ni komma igång? Finns den energi som behövs? 

Finns motstånd? Hur ska skolan närma sig Lean/kvalitetsbegreppet i 

utbildningssammanhang + i sin egen organisation? 

 

 



 
 

Medverkande 

 

Dag Lotsander 
Dag har tjugo års erfarenhet av ledarskap inom Toyota, varav tio om försäljnings- och 

marknadsdirektör i Sverige. Han arbetar i dag huvudsakligen som utvecklingskonsult för både 

Toyota och andra företag som vill effektivisera sina interna service- och tjänsteprocesser 

genom att anamma Toyotas (Leans) ledarskapsfilosofi som förhållningssätt samt de metoder 

och verktyg som stödjer framgångarna. Dag är väl insatt i hur Toyota blev världens mest 

respekterade industriföretag och hur man kan överföra företagets förhållningssätt och 

ledarskapsfilosofi till sin egen service/tjänsteorganisation för att samtidigt öka både trivsel 

och produktivitet.  

 

Eva Lotsander 
Eva driver idag företaget ”Lean Empowerment”, som hjälper företag att förstå och arbeta med 

några av de metoder som stödjer ett Lean arbetssätt. Eva arbetat med kommunikation under 

många år och kommer närmast från ett arbete som informationschef i en stor internationell 

verksamhet. Eva har också erfarenhet som verksamhetsansvarig och projektledare inom 

ekonomi/it. Oavsett roll har verksamhetsutveckling och förändringsprocesser varit den röda 

tråden i hela hennes arbetsliv.  

 

Anmälan  

Anmäl dig via vår hemsida www.tcmitt.se – kontakt. 

http://www.tcmitt.se/

